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Legal tech шагает по России: 
как изменился рынок 
за последний год?



Ключевые изменения на мировом рынке legal tech за год
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484% increase in Legal Tech Patents 
Filings

Record investments

Books on Legal Tech

Augmentation, not automation



Ключевые изменения на мировом рынке legal tech за год
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Chatbots / AI

Broad Acceptance of Cloud 
Computing

Legal Tech & Innovation Hubs

Regulatory push



Ключевые изменения на рынке legal tech России за год
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В российский legal tech начинают 
инвестировать

Создаются стратегические 
альянсы и совместные проекты

На рынок выходят новые игроки 
– инхаусы

Автоматизацию поддерживает 
государство



Карта Legal Tech России
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В опросе по автоматизации юридических 
департаментов приняли участие более 70 
респондентов
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39%

45%

8%
8%

Менее 10 человек От 11 до 50 человек
От 51 до 100 человек Более 100 человек



Результаты опроса: какие юридические процессы 
автоматизированы в российских компаниях?
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66%

43%

34%

79%

61%

43%

Договорная 
работа

Доверенности

Разработка и 
согласование 

ЛНА

Топ-3

2018 год 2017 год

36%

36%

36%

25%

18%

18%

18%

11%

7%

Управление задачами

Претензионно-исковая работа

База знаний

Трудовые отношения

Мероприятия по госконтролю

Интеллектуальная собственность

Комплаенс

Управление имуществом, 
лицензии

Законопроектная работа

Другие автоматизированные процессы



Результаты опроса: какие юридические процессы 
планируется автоматизировать в российских компаниях?
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34%

33%

31%

30%

30%

16%

Претензионно-
исковая работа

Управление 
задачами

Доверенности

База знаний

Договорная 
работа

Мероприятия по 
госконтролю 

Топ-5 2017 года

26%

25%

22%

19%

18%

18%

15%

15%

11%

7%

База знаний

Управление задачами

Претенз.-иск. работа, комплаенс

Договорная работа

Госконтроль, доверенности

Труд. отношения, упр. имуществом

Разработка и согласование ЛНА

Интеллектуальная собственность

Лицензии

Законопроектная работа

2018 год



Результаты опроса: какие программные продукты 
используют юридические департаменты?
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15%

10%

35%

40%

Только MS Office

Отдельное решение
для ЮД
Единая система ЭДО для всей
компании
Единая система ЭДО
для всей компании с доработками для ЮД

18% 19%

0% 0%
7% 12%

20%

0%

39%
28%

40%

0%

36% 41% 40%

100%

<10 юристов от 11 до 50 
юристов

от 51 до 100 
юристов

>100 юристов



Результаты опроса: какой провайдер был привлечен для 
автоматизации?
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86%
94%

50%

88%

14%
6%

50%

12%

<10 юристов от 11 до 50 
юристов

от 51 до 100 
юристов

>100 юристов

88%

12%

Внешний провайдер
Внутренняя IT команда



Результаты опроса: какие планы по приобретению 
юридическим департаментов legal tech решений? (1 из 2)
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18%

26%

10%

25%

21%

Планируем приобрести
Хотим приобрести, но ограничен бюджет
Хотим приобрести, но ограничено привлечение внешних IT провайдеров
Хотим приобрести, но на рынке нет решения, соответствующего нашим требованиям
Не планируем автоматизировать



Результаты опроса: какие планы по приобретению 
юридическим департаментов legal tech решений? (2 из 2)
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7%

28%

17% 17%

36%

25%

17%

0%
7%

13%
17%

0%

32%

15% 17%

50%

18% 19%

32% 33%

<10 юристов от 11 до 50 юристов от 51 до 100 юристов >100 юристов



Результаты опроса: когда российские компании планируют 
приобрести и внедрить legal tech продукты?
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22%

38%

50% 50%

34% 34%

17% 17%
22%

3% 0% 0%

22% 25%

33% 33%

<10 юристов от 11 до 50 
юристов

от 51 до 100 
юристов

>100 юристов

35%

30%

10%

25%

В ближайшие 6 месяцев
Через 1-2 года
Более чем через 2 года
Не собираемся прибретать



Результаты опроса: какие недостатки клиенты видят в 
legal tech продуктах?
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51%

40%

19%

7% 7%

36% 34%

16% 13%

0%
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Решения не 
полностью 
соответствуют 

нашим требованям 

Недостаточно 
решений, 

позволяющих 
автоматизировать 
одновременно все 
или несколько 
процессов

Слишком дорого Другое Отсутствуют

2018 год 2017 год
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компаниям разных отраслей. В офисах PwC в Москве, Санкт-Петербурге, Екатеринбурге, Казани, Новосибирске, Ростове-на-Дону, 
Краснодаре, Воронеже, Владикавказе и Уфе работают более 2 500 специалистов. Мы используем свои знания, богатый опыт и творческий 
подход для разработки практических советов и решений, открывающих новые перспективы для бизнеса. Глобальная сеть фирм PwC
объединяет более 223 000 сотрудников в 157 странах.

* Под «PwC» понимается Общество с ограниченной ответственностью«ПрайсвотерхаусКуперс Юридические Услуги» или, в зависимости 
от контекста, другие фирмы, входящие в глобальную сеть PricewaterhouseCoopers International Limited (PwCIL). Каждая фирма сети
является самостоятельным юридическим лицом.

© 2018 Общество с ограниченной ответственностью «ПрайсвотерхаусКуперс Юридические Услуги». Все права защищены.

Благодарим за внимание!

Виктория Арутюнян
Руководитель практики
Консультационные услуги в области 
управления юридической функцией
PwC Legal
victoria.arutyunyan@ru.pwc.com
+7 (495) 232 5436 

Хольгер Цшайге
Генеральный директор
Infotropic Media
holger.zscheyge@infotropic.ru
+7 (926) 524 70 42


